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[\/I E Politica de Privacidade ASMPD

1. Introducéao

Aimplementagao de uma politica ao abrigo do Regulamento Geral de Protegdo de Dados Pessoais UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 (RGPD), conjugado com as
disposicoes da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, é essencial para ASMPD garantir que a privacidade e a

protecao dos dados pessoais dos clientes sejam respeitadas.
Esta politica explica como os dados pessoais sao recolhidos, utilizados, armazenados e protegidos.

2. Dados Pessoais Recolhidos

A ASMPD pode recolher os seguintes tipos de dados pessoais dos clientes, associados e colaboradores

€ parceiros:

e Nome

e Numeros de identificacao

e Endereco

e Numero de telefone

e Enderego de e-mail

e Informacodes sobre receitas médicas

¢ Informacdes de pagamento

3. Finalidades do Tratamento de Dados
Os dados pessoais recolhidos podem ser utilizados para as seguintes finalidades:
e (Gestao de associados no &mbito dos estatutos da ASMPD
e Prestacéao de servigos farmacéuticos e médicos
o Gestao de receitas médicas
¢ Atendimento ao cliente
e Cumprimento de obrigagdes legais
e Transmissao a outras entidades (D.R.S, AT, Seguradoras, IRT, etc.)

e Marketing direto (quando consentido)
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4. Base Legal para o Tratamento de Dados
Os dados pessoais serdo tratados com base nas seguintes bases legais:

e Consentimento: quando o cliente da o seu consentimento explicito para o tratamento dos seus

dados para fins especificos.

e Execucao de contrato: Quando o tratamento € necessario para a elaboracdo de um contrato.

e Cumprimento de obrigagdes legais: Quando necessario para cumprir obrigagdes legais.

5. Transmissao de Dados
A ASMPD podera transmitir os dados com:
e Autoridades de salde e outros organismos reguladores, quando exigido por lei.

o OQutras entidades quando consentido expressamente.

6. Direitos dos Titulares de Dados
Os clientes tém os seguintes direitos em relacao aos seus dados pessoais:

e Direito de Acesso: O direito de saber se os seus dados estdo a ser tratados e os detalhes desse
tratamento.

o Direito de Retificagdo: O direito de corrigir dados pessoais imprecisos.
e Direito de Apagar: O direito de solicitar a eliminagao dos seus dados pessoais.
e Direito de Limitacao: O direito de solicitar a limitagado do tratamento dos seus dados.

e Direito a Portabilidade: O direito de receber os seus dados pessoais num formato estruturado e
de uso comum.

o Direito de Oposigéo: O direito de se opor ao tratamento dos seus dados pessoais.

7. Seguranca dos Dados

A ASMPD implementa medidas e técnicas adequadas para protegcdo dos dados pessoais contra acesso

néo autorizado, alteragao, divulgagao ou destruigéo.
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8. Videovigilancia
A instalagao de um sistema de videovigilancia (CCTV) implica que seja afixado um aviso informativo
sobre a existéncia dos sistemas de videovigildncia, nas instalagdes, o qual devera conter um texto,

seguido de simbolo identificativo (uma cadmara):

A gravacgao de imagens sO pode ser conservada pelo prazo de 30 (trinta) dias, periodo findo o qual é

destruida.

10. Retencao de Dados

Os dados pessoais serao mantidos apenas pelo tempo necessario para as finalidades para as quais

foram recolhidos, ou conforme exigido por lei.

11. Alteragoes a Politica de Privacidade

Esta politica pode ser atualizada ocasionalmente. As alteragdes serao publicadas e divulgadas no site

da ASMPD.

12. Contatos

Para mais informacdes sobre a politica de privacidade ou para exercer os seus direitos, podera contatar

através dos seguintes meios disponiveis:

e E-mail: protecao.dados@asmpd.pt
e Telefone: 296 201 890
¢ Endereco: Rua Machado dos Santos, 18

9500-083 Ponta Delgada



